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AVISO DE PRIVACIDAD

ADRIANA HERRERA NAVARRO Y SANTIAGO ROGELIO PILALUISA QUINATOA, mejor conocido
como EL AGENTE , con domicilio en la Av. Nifios Héroes #2557, col Jardines del Bosque, ciudad
Guadalajara, municipio o delegacion Guadalajara, c.p. 44520, en la entidad de Jalisco, pais México , y
portal de internet ww.sasiasesores.com.mx, es el responsable del uso y proteccion de sus datos
personales, y al respecto le informamos lo siguiente:

¢Para qué fines utilizaremos sus datos personales?

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades que son
necesarias para el servicio que solicita:
e Permitir la intermediacion de contratos de seguro
e Gestionar ante las compariias de seguros y/o promotorias la emision de la péliza solicitada por
usted.
Dar cumplimiento a la legislacion aplicable
Cumplir con la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, en
especifico con las obligaciones que enmarca el articulo 492 (antes art. 140)
e (Captacion de clientes y pago de indemnizaciones en los términos de los contratos de seguros,
ofrecerle soporte técnico a usted y a los asegurados sobre los productos y servicios que ofrece
“EL AGENTE”
e Gestion financiera, facturacién y cobro
e Brindar apoyo y seguimiento para la integracion de un expediente de siniestro o reclamacion en
su caso; asi como proporcionar informacién a la compania de seguros y/o ajustadores para
lograr la correcta y pronta atencion, reparacion, indemnizacibn o pago correspondiente
derivado de un siniestro
e Atender las solicitudes de revocacién de consentimiento
e Cumplir con las obligaciones contraidas con usted
e Proveer los servicios solicitados y/o contratados
De manera adicional, utilizaremos su informacion personal para las siguientes finalidades secundarias
que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan brindarle una mejor
atencion:
e Proporcionarle informacion sobre nuestros productos o servicios.
e Evaluar la calidad de los servicios que brindamos.
En caso de que no desee que sus datos personales se utilicen para estos fines secundarios, indiquelo
a continuacion:

No consiento que mis datos personales se utilicen para los siguientes fines:
[ ] Proporcionarle informacién sobre nuestros productos o servicios.
[ ] Evaluar la calidad de los servicios que brindamos.

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podra ser un motivo para
que le neguemos los servicios y productos que solicita o contrata con nosotros.

¢ Qué datos personales utilizaremos para estos fines?

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los
siguientes datos personales:

e Nombre, Estado Civil, Registro Federal de Contribuyentes(RFC), Clave Unica de Registro de
Poblacién CURP), Lugar de nacimiento, Fecha de nacimiento, Nacionalidad, Domicilio,
Teléfono particular, Teléfono celular, Correo electrénico, Firma autégrafa, Edad, Fotografia,
Estatura, Peso, Tipo de sangre, Puesto o cargo que desempefia, Domicilio de trabajo, Correo
electrénico institucional, Teléfono institucional, Referencias laborales, Capacitacién laboral,
Trayectoria educativa, Titulos, Cédula profesional, Certificados, Calidad migratoria, Derechos
de residencia, Informacion fiscal, Ingresos, Egresos, NUmero de tarjetas de crédito Seguros,
Afores, Pasatiempos, Aficiones, Deportes que practica, Nombre del tarjetahabiente, fecha de
vencimiento de la tarjeta, tipo de tarjeta y cddigo de seguridad, cuentas bancarias, Datos de
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salud, estado de salud fisico presente, pasado o futuro, estado de salud mental presente,
pasado y futuro.
Ademas de los datos personales mencionados anteriormente, para las finalidades informadas en el
presente aviso de privacidad utilizaremos los siguientes datos personales considerados como
sensibles, que requieren de especial proteccion:

e Posturas ideolégicas , Religién que profesa ,Posturas politicas ,Estado de salud fisico presente,
pasado o futuro ,Estado de salud mental presente, pasado o futuro, Informacién genética,
Preferencias sexuales, Pertenencia a un pueblo, etnia o regidon, Nimero(s) de tarjeta(s) de
crédito o debito, clabe interbancaria, Informaciéon de vehiculos, e informacién financiera o
patrimonial (fotografias de su vehiculo, informacién de casa o inmueble para efectos
exclusivamente de solicitar y/o emitir una pdliza de seguro, lograr evidencia de un siniestro
para colaborar a lograr el pago conforme al contrato de seguro)

¢Con quién compartimos su informacion personal y para qué fines?

Le informamos que sus datos personales son compartidos dentro del pais con las siguientes personas,
empresas, organizaciones o autoridades distintas a nosotros, para los siguientes fines:

Destinatario de los datos personales Finalidad Requiere del
consentimiento

Promotorias o direcciones de agencia de las | Emision y/o la cotizacién | No
companfias aseguradoras con las que trabaja “EL | o poliza solicitada

AGENTE
A las empresas del “sector de seguros” companias | Emision y/o la cotizacién | No
aseguradoras o péliza solicitada

A ajustadores ya sea de la compariia de seguros o | lograr la debida atencién | No
contratados por estas, para dar cumplimiento a lo | del siniestro y en su caso
establecido en su respectivo contrato de seguro la reparacién, pago, o
indemnizacién
correspondiente

¢ Como puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso?

Usted tiene derecho a conocer qué los datos personales que tenemos de usted, para qué los utilizamos
y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la correccion de
su informacién personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta
(Rectificacion); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la
misma no esta siendo utilizada adecuadamente (Cancelacion); asi como oponerse al uso de sus datos
personales para fines especificos (Oposicion). Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted debera presentar la solicitud respectiva a
través del siguiente medio: enviando correo para aherrera@sasiasesores.com.mx de ADRIANA
HERRERA NAVARRO

Para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO, ponemos a su
disposicion el siguiente medio: nuestra pagina www.sasiasesores.com.mx o al teléfono 33-1368-0526
Guadalajara Jalisco.

Los datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que esta a cargo de dar
tramite a las solicitudes de derechos ARCO, son los siguientes:

a) Nombre de la persona o departamento de datos personales: Adriana Herrera Navarro

b) Domicilio: Av. Nifios Héroes #2557, col Jardines del Bosque, ciudad Guadalajara, municipio o
delegacion Guadalajara, c.p. 44520, en la entidad de Jalisco, pais México

c) Correo electronico: aherrera@sasiasesores.com.mx

d) Numero telefonico: 33-1368-0526

e) Otro dato de contacto: atencionaclientes@sasiasesores.com.mx
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Usted puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus
datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos
podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna
obligacién legal requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted debera considerar
que para ciertos fines, la revocacion de su consentimiento implicard que no le podamos seguir
prestando el servicio que nos solicitd, o la conclusion de su relaciéon con nosotros.

Para revocar su consentimiento debera presentar su solicitud a través del siguiente medio:
al correo aherrera@sasiasesores.com.mx

Con relacion al procedimiento y requisitos para la revocacion de su consentimiento, le informamos lo
siguiente:

a) ¢A través de qué medios pueden acreditar su identidad el titular y, en su caso, su
representante, asi como la personalidad este ultimo?
Identificacién Oficial IFE, Pasaporte etc
b) ¢Qué informacion y/o documentacién debera contener la solicitud?
Nombre completo, direccién, motivo, correo electrdnico
c) ¢En cuantos dias le daremos respuesta a su solicitud?
5
d) ¢Por qué medio le comunicaremos la respuesta a su solicitud?
correo electronico
e) Para mayor informacion sobre el procedimiento, ponemos a disposicion los siguientes medios:
33 1368 0526 ciudad Guadalajara

¢ Como puede limitar el uso o divulgacion de su informacién personal?

Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacién de su informacién personal, le ofrecemos los
siguientes medios:

Enviando correo a aherrera@sasisesores.com.mx manifestando su inconformidad

¢, Como puede conocer los cambios en este aviso de privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de
nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los productos o servicios que
ofrecemos; de nuestras practicas de privacidad; de cambios en nuestro modelo de negocio, o por otras

causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de
privacidad, a través de: En la pagina de Internet www.sasiasesores.com.mx.

El procedimiento a través del cual se llevaran a cabo las notificaciones sobre cambios o actualizaciones
al presente aviso de privacidad es el siguiente:

en la Pagina de Internet www.sasiasesores.com.mx
Su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales

Consiento que mis datos personales sean tratados de conformidad con los términos y condiciones
informados en el presente aviso de privacidad.[ ]

04/abril/2015
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